
Organisation Erstkontakte
Andreas Tenzer - Lernpraxis Köln

Seit  Januar  2024  beschränkt  sich  meine  systemische  Lernberatung  auf  die  Nachbetreuung
ehemaliger Schüler/innen. Sobald ich wieder neue Schüler und Klienten annehme, werde ich dies
auf meiner Website unter Lernpraxis Köln mitteilen.

Von der Kontaktaufnahme bis einschließlich Nachbesprechung – Stand: 01-2024

Ein  telefonisches  Erstgespräch  von  ungefähr  30  Minuten  ist  grundsätzlich
honorarfrei, einschließlich der Auswertung von Infomaterial, wie zum Beispiel Mails
mit Informationen über die bisherige Entwicklung und die aktuelle Situation eines
Schülers.

Für die folgenden Leistungen wird eine Startpauschale von 50 bis 150 € erhoben,
entsprechend den persönlichen Einkommensverhältnissen.

Mein Zeitaufwand vom Erstkontakt bis zur Nachbesprechung beträgt insgesamt etwa
drei Zeitstunden. Er setzt sich wie folgt zusammen:

1. E-Mail-Korrespondenz und Vorbereitung des 1. Telefonats                           30 min
2. 1. Telefonat, in der Regel mit einem Elternteil incl. Nachbereitung               45 min
3. Praxistermin/Telefonat mit Schüler plus Vor- und Nachbereitung je 30 min  60 min
4. Vorbereitung und Durchführung der telefonischen Nachbesprechung            45 min

Wird  die  Zusammenarbeit  über  die  Nachbesprechung  hinaus  fortgesetzt,  gilt  für
weitere Termine der vereinbarte Honorarsatz für 60 Minuten, der zwischen 30 und
150 € pro Zeitstunde liegt, je nach Ihren persönlichen Einkommensverhältnissen und
unabhängig  davon,  ob  es  sich  um Sitzungen  in  meiner  Praxis  oder  telefonische
Beratungen  handelt.  Die  weitere  Abrechnung  erfolgt  dann  per  Rechnung  und
Überweisung.
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